Voorbeeldbrief  Ontbinden van de overeenkomst op afstand wegens niet voldoen aan de informatieplicht over de bedenktijd
Aangetekend verzenden (met bewijs van ontvangst)

Naam bedrijf of webwinkel
Adres 
Postcode en woonplaats 

<Plaats, datum>

Betreft:  Ontbinden van de overeenkomst op afstand wegens niet voldoen aan de informatieplicht over de bedenktijd

Geachte heer/mevrouw,

Op <datum> heb ik een overeenkomst gesloten voor <inhoud overeenkomst>. Op grond van de wettelijke regels over consumentenovereenkomsten op afstand bent u verplicht om mij voorafgaand aan het sluiten van de overeenkomst te informeren over de duur en de voorwaarden van de bedenktijd en de manier waarop ik van de bedenktijd gebruik kan maken.

U bent daarnaast verplicht om aan mij een modelformulier te verstrekken waarmee ik de overeenkomst kan ontbinden.

De bedenktijd is nu met twaalf maanden verlengd, omdat u niet aan uw informatieverplichtingen heeft voldaan Ik maak daarom gebruik van mijn verlengde bedenktijd en ik ontbind hierbij de overeenkomst.

[Als u al betaald heeft:] Ik ontvang de door mij verrichte betaling binnen 14 dagen terug op mijn rekeningnummer: <nummer bankrekening ten name van>.

Ik verzoek u de ontvangst van deze brief schriftelijk aan mij te bevestigen.
Met vriendelijke groet,

<Handtekening>
[bookmark: _GoBack]<Uw naam>
<Uw adres>
<Uw postcode en woonplaats>
